I - I I .e I I AUTORITE DE REGULATION DE LA POSTE
. ET DES TELECOMMUNICATIONS

ausilulll g auslall Sifalgg)l g 20l

Lt

Observatoire des tarifs

du Courrier Accéléré International
Année 2016




Sommaire

Introduction
1.

No ok wd

Tarifs appliqués par DHL International Algérie..................

Tarifs appliqués par UPS Algérie.............cccccceeiiiiiiinnn,

Tarifs appliqués par AGEM/TNT...........cccoviiiiiee.

Tarifs appliqués par Falcon Express Algérie....................
Tarifs appliqués par EMS Champion Post.......................
Tableau comparatif d’'un envoi de 500 g a 'Export par zone
Tableau comparatif d’'un envoi de 500 g a I'lmport par zone




Introduction

L’ARPT publie I'Observatoire des tarifs du courrier accéléré international au cours de I'année 2016.

L’activité du courrier express international a enregistré a compter du 1¢ janvier 2016 des révisions tarifaires
des opérateurs DHL et AGEM/ TNT. Les tarifs de DHL ont augmenté de 7% et celles de TNT de 10%.

Pour les opérateurs EMS Champion Post, UPS Algérie et Falcon Express, les tarifs sont restés inchangés.

Cadre réglementaire :
L’article 16 du cahier des charges relatif au régime de I'autorisation stipule que le titulaire bénéficie de :

la liberté de fixation des tarifs des envois.
la liberté du systéme global de tarification, qui peut comprendre des réductions en fonction du
volume.

» laliberte de la politique de commercialisation.

En application des dispositions du cahier des charges fixant les conditions et modalités d’exercice de la
profession de collecteur distributeur du courrier accéléré international, notamment l'article 17 relatif a la
publicité des tarifs « e titulaire est tenu de publier les tarifs dont il s’agit......Le titulaire est tenu & transmettre
a 'ARPT un exemplaire de la notice portant des tarifs au moins trente (30) jours avant I'entrée en vigueur de
tout changement envisage.

L’Autorité de Régulation de la Poste et des Télécommunications peut exiger du titulaire de modifier tout
changement de tarif de ses services ou de leurs conditions de vente s'il apparait que ces changements
relevent de pratiques anticoncurrentielles ......Le titulaire est tenu de mettre a la disposition du public un
exemplaire de la notice définitive dans chaque agence du titulaire ainsi que sur son site web.... .».

Dans ce rapport, figure les tarifs des opérateurs appliqués de I'Algérie vers l'international et de I'international
vers 'Algérie d’un poids de 500 grammes jusqu'a 5 Kg. Les tarifs sont exprimés en dinars Algériens, TVA
inclue et ne comportent pas le supplément carburant.




1/ Tarifs appliqués par DHL International Algérie

> Export - Express Worldwide -

Poids (Kg) - Zone1 | Zone2 . Zone3 - Zone 6

' Poids (Kg) Zone1 | Zone2 = Zone3 ‘

> Zones Internationales

Régions Zones

Maghreb 1
Europe 1,3,4¢t6
Afrique Get8
Moyen orient 6
Asie et Océanie 7et8
Amérique du nord 5
Amérique centrale & Amérique du sud 6,7¢et8

Zone 7




2/ Tarifs appliqués par UPS Algérie

» Export - UPS Express Saver

Poids (Kg) : Zone1 | Zone2 : Zone3 : Zone4 | . Zone 6

> Import - UPS Express Saver -

Poids (Kg) : Zone1 | Zone2

> Zones Internationales

Régions Zones

Maghreb

Europe

Afrique

Moyen orient

Asie et Océanie

Amérique du nord

Amérique centrale & Amérique du sud

Zone 7




3/ Tarifs appliqués par AGEM/TNT

» Export & Import (Tarifs Documents)

Poids (Kg) Zone 1 Zone2  Zone3

Zone 3

> Zones Internationales

Zone 4

Zone 5

Zone 5

Zone 6

Régions

Maghreb

Europe

Afrique

Moyen orient

Asie et Océanie

Amérique du nord

Amérique centrale & Amérique du sud




4/ Tarifs appliqués par Falcon Express Algérie

> Export & Import

Poids (Kg) i Zone A [ ZoneB : ZoneC : ZoneD . ZoneF | ZoneG

> Zones Internationales

Régions

Maghreb

Europe

Afrique

Moyen orient

Asie et Océanie

Amérique du nord

Amérique centrale & Amérique du sud




5/ Tarifs appliqués par EMS Champion Post

> Export

3400

3700

4 000

4 200

4 400

4 600

4 800

5000

5200

0,25 3200
0,5 3500
1 3800
1,5 4000
2 4 200
2,5 4400
3 4600
3,5 4800
4 5000
4,5 5200
5 5400

5400

5600

Maghreb

Europe

Afrique

Moyen orient

Asie et Océanie

Amérique du nord

Amérique centrale & Amérique du sud




6/ Tableau comparatif du tarif moyen d’un envoi de 500 g a 'Export par zone

Régions Falcon  AGEM/TNT | EMS

Maghreb

Europe

Afrique

Moyen orient

Asie et Océanie

Amérique du nord

Amérique centrale & Amérique du sud

Tarif moyen a 'Export d’'un envoi de 500 gr par zone

12000

10 000 -

8000 -

6000 -

4000 -

2000 -

DHL UPS Falcon AGEM/ITNT EMS

u Maghreb ® Europe u Afrique
& Moyen orient Asie et Océanie i Amérique du nord
u Amérique centrale & Amérique du sud




7/ Tableau comparatif d’un envoi de 500 g a I'lmport par zone

Régions

Maghreb

Europe

Afrique

Moyen orient

Asie et Océanie

Amérique du nord

Amérique centrale & Amérique du sud

Tarif moyen a I'lmport d’un envoi de 500 gr par zone

14 000

12000

10000 -

8000 -

6000 -

4000 -

2000 -

DHL UPS

M Maghreb ® Europe
® Moyen orient  Asie et Océanie
u Amérique centrale & Amérique du sud

Falcon

AGEM/ITNT

u Afrique
u Amérique du nord




